
	 A Nilo Maia Distribuidora é uma empresa no ramo do comércio atacadista de mate-
rial para construção. Foi fundada no dia 11 de abril de 1990, está localizada na região de 
Maracanaú - Ceará, contando com filiais  em Juazeiro do Norte e Sobral. Nossos principais 
clientes são donos de Depósitos de Material de Construção distribuídos em todos os 184 
municípios do Estado do Ceará. 

	 Hoje estamos entre as distribuidoras mais referenciadas do mercado.

Cliente de sucesso:

Como a Delfim faz 
uso de 100% da 
plataforma Sólides

Sobre a empresa

Sobre a empresa

	 Uma indústria orgulhosamente nacional, líder de mercado e pioneira na fabricação 
de tules, filós, mosquiteiros, entre outras soluções têxteis. Tudo isto graças à tecnologia 
de ponta e ao rigoroso controle de qualidade, feito por uma equipe que tem paixão pela 
excelência.

	 Atualmente, depois de quase dois anos de parceria, posso dizer que temos todos os 
processos de Gestão de Pessoas dentro da plataforma. Todas as nossas vagas estão na 
“Atração de Talentos”, já com acesso via nosso site no Trabalhe Conosco. Temos o Profiler 
preenchido já no início do processo seletivo. Todos os gestores emitem seus comentários 
das entrevistas realizadas dentro da plataforma também. Conseguimos mensurar toda a 
jornada do candidato por meio do histórico e utilizamos filtros que otimizam o nosso tempo.

	 Utilizamos a Sólides por completo, na engenharia de cargo temos todos os cargos 
cadastrados e utilizamos o Solides Matcher para 100% das nossas avaliações de com-
petência, além de nos ajudar muito nos processos seletivos. Temos todas as avaliações 
de desempenho, avaliações de experiência, PDIs (plano de desenvolvimento individual), 
análise de performance, 9Box, metas cadastradas para que todos os gestores possam 
acompanhar o desenvolvimento de seus times e para que os feedbacks sejam mais asserti-
vos e transparentes.

	 Também realizamos a Pesquisa de Clima via Sólides nos dois últimos anos. A forma de 
apresentação dos relatórios nos ajuda a atuar no plano de ação e nas melhorias anuais 
apontadas. Temos nossa Entrevista de Desligamento cadastro na plataforma, com relatórios 
comparativos importantes para o aperfeiçoamento e planos de ação de recursos humanos. 
Há espaço também para pesquisas em geral.

	 Buscávamos no mercado uma ferramenta de gestão para nosso capital humano, algo 
que fosse completo e ao mesmo tempo descomplicado. Tínhamos todos os processos de 
RH, porém, centralizados no RH e não à disposição dos gestores de forma online. Quando 
conheci o modelo de gestão da Sólides fiquei bem feliz com a proposta de solução, pois reu-
nia todas as ferramentas necessárias, com acesso fácil, um suporte adequado em caso de 
necessidade e treinamentos para aperfeiçoamentos constantes.

	 Antes da Sólides não tínhamos a jornada do colaborador. A Avaliação de Desempenho 
e a Pesquisa de Clima eram por papel, de acordo com a data de admissão do colaborador, 
ou seja, todo mês estes processos aconteciam e não tínhamos mensuração, compilação 
e organização de dados nenhum e eu não conseguia ter um plano de ação efetivo, era 
tudo descentralizado.

	 Uma das nossas maiores dores era o Recrutamento e Seleção. Recebíamos currículos 
por papel e fazíamos busca ativa pelo Linkedin e pela Catho. Gastávamos muito tempo com 
isso e não tínhamos o histórico do candidato, filtros e observações, por exemplo, o que hoje 
na Sólides nós temos e otimiza muito o nosso tempo.

	 Posso dizer uma lista dos ganhos que a Delfim teve com o uso da Sólides:
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Cintia Moraes

NOME DA EMPRESA: Delfim Comércio e Indústria Ltda

PRODUTO SÓLIDES CONTRATADO: Gestão Pro

SEGMENTO: Têxtil

PORTE DA EMPRESA: Médio

Gerente de RH

ACESSE O SITE DELFIM COMÉRCIO E INDÚSTRIA

FÁCIL ACESSO ÀS INFORMAÇÕES:  Temos um histórico para o desenvolvimento que 
estamos construindo. Todas as informações estão em um único lugar e, à disposição 
do RH, dos gestores e da empresa.

TREINAMENTOS:  Organização dos treinamentos, que antes eram por Excel, agora 
na Sólides, consigo visualizar Analytics e ter a mensuração de horas de treinamento 
por colaborador. 

DESENVOLVIMENTO E PERFORMANCE:  Com a inteligência de dados consigo trabalhar 
com mais assertividade nas ações após a rodada de uma pesquisa ou avaliação.

REDUÇÃO DE TEMPO NO PROCESSO SELETIVO:  Sem a triagem da Sólides, gastávamos 
em média 26 dias em processos seletivos, hoje 16 dias. Uma redução de 38%.

ATRAÇÃO DE TALENTOS:  O número de candidatos nas vagas aumentou significa-
tivamente.

ENGAJAMENTO E RETENÇÃO:  Mais assertividade nas contratações e nas movi-
mentações internas.

ANÁLISE DE RESULTADOS:  Os dashboards da ferramenta, bem como os KPI’s extraídos 
dos dados facilitam nosso dia a dia nos comparativos entre anos e meses anteriores.

Como profissional de RH a parceria com a Sólides tem 
facilitado nossas análises de Time, tem dado maior 
autonomia aos gestores e desenvolvendo melhor nosso capital 
humano. Com certeza foi um investimento que tem valido 
muito a pena e que eu indicaria para outras empresas.

Cintia Moraes
Gerente de RH . Delfim Comércio e Indústria Ltda

https://www.linkedin.com/in/cintia-moraes-38973434/
http://www.delfim.com.br

