
Menu Alertas
Um manual de usabilidade



O submenu Alerta

O submenu Alerta fica no menu 
Configurações e tem como 
objetivo principal configurar alertas 
sobre informações importantes da 
plataforma para que os usuários 
fiquem atentos  e não percam 
prazos essenciais.



Nele, é possível configurar alertas 
das seguintes informações:

● Avaliações;
● Período de experiência;
● Aniversários;
● Contratos;
● Exames;
● Treinamentos;
● Férias;
● PDI;
● E-mails que receberão os 

avisos;
● Periodicidade dos e-mails;
● Idioma dos avisos.



Alertas de Avaliação

Este alerta identifica todo mundo que vai completar um ano de 
empresa e ainda não recebeu nenhuma Avaliação de Desempenho 
(ele é enviado via e-mail para o superior direto desse colaborador). 

Alertas de período de experiência

Receba um alerta após 40 e 85 dias a partir da data de início 
(admissão) do colaborador para se lembrar do período de 
experiência dele. 



Aviso (dias) aniversário

Nesta configuração é selecionada a quantidade de dias 
de antecedência que você quer receber o aviso dos 
aniversariantes para se preparar para uma ação especial.. 

Neste alerta será selecionado o número de dias de 
antecedência que você quer receber o aviso de vencimento 
de contrato de algum colaborador para se preparar. 

Aviso (dias) contrato



Aviso (dias) exame

Neste caso você selecionará a quantidade de dias de antecedência 
que quer receber o aviso dos colaboradores que precisam realizar 
algum tipo de exame, periódico ou de retorno.

Aviso (dias) treinamento

Neste alerta será selecionado o número de dias de antecedência 
que você quer receber o aviso de um treinamento que já foi 
programado para que as pessoas não percam os prazos e se 
preparem para o evento.



Aviso (dias) férias

No alerta de aviso de férias você selecionará a quantidade 
de dias de antecedência que quer receber o aviso de férias 
dos seus colaboradores para preparar documentos e a 
equipe para a ausência de um integrante. 

No alerta de entrega de PDI será selecionado o número de 
dias de antecedência que você quer receber o aviso do 
prazo de entrega do Plano de Desenvolvimento Individual 
(PDI) de seus colaboradores para preparar feedbacks e 
avaliar os resultados.

Aviso (dias) entrega PDI



E-mails para receber os avisos

Coloque os e-mails que devem receber os alertas. Pode ser mais de um 
endereço no caso de uma equipe maior que deve se lembrar dos 
prazos.

Os endereços dos e-mails devem ser separados por vírgula e sem 
espaço.

Ex: 
solides@solides.com.br,sucesso@solides.com,comercial@solides.com 



Periodicidade dos e-mails

Escolha a periodicidade ideal para receber os e-mails dos 
alertas anteriores. Você pode escolher entre alertas diários, 
semanais, quinzenais ou mensais.

Defina qual o idioma preferido para o e-mail de alertas que 
você receberá. 
É possível selecionar o idioma entre espanhol, inglês, 
português (PT), português (BR).

Idioma preferido



Onde posso ter acesso aos alertas?

A visualização dos alertas podem ocorrer de duas 
formas, dentro da plataforma ou por uma mensagem 
no e-mail configurado para receber os avisos:



Dentro da plataforma

Para visualizar os alertas na plataforma, basta acessar o sininho no canto superior 
direito da plataforma.



Via e-mail

Após configurar os endereços de 
recebimento e a periodicidade dos 
e-mails, você receberá os alertas 

em sua caixa de entrada.



Caso tenha dúvidas, basta entrar em contato via sucesso@solides.com.br ou 
entre em contato pelo nosso Chat no Sólides Gestão.

mailto:sucesso@solides.com.br


#completadeverdade

https://www.facebook.com/solidestecnologia/
https://www.instagram.com/solidestecnologia
https://twitter.com/solides
https://www.tiktok.com/@solidesoficial
https://www.youtube.com/channel/UCqG25smPnLbI-q2I1V760DQ
https://www.linkedin.com/company/solidestecnologia/

