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1. Introdução

Seja muito bem vindo ao nosso Tutorial do Produto Sólides!

Este material foi feito com muito carinho para que você tenha possa ter todo o 
suporte mais simples e fácil na utilização do seu sistema, por isso, esse será o seu 
principal material de apoio sempre que precisar, tudo bem?

Ao longo do material temos diversos vídeos que apresentam os menus, e claro, 
caso precise de um conteúdo textual, ao final há o link da nossa Central de 
Ajuda, que conta com artigos completos sobre cada parte do nosso sistema.

Aproveite!
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2. Configurações Iniciais

Configurações

Uma das primeiras etapas relacionadas ao sistema 
consiste da compreensão do mesmo, e de suas 
configurações iniciais, o cadastro dos usuários, bem 
como acesso ao nosso time de suporte. 
Aqui apresentamos em vídeos todo o menu de 
Configurações para te auxiliar na compreensão das 
configurações iniciais.
Além disso, é importante também que conheça o 
Meu Espaço Sólides, um menu único para nossos 
clientes, que será o seu espaço de apoio.
Veja a lista a seguir:

Menu Configurações

● Cofingurações Iniciais
● Submenu suporte
● Submenu Configurações
● Submenu Alertas
● Submenu Usuários
● Submenu Integração
● Submenu Importações

Meu Espaço Sólides
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https://youtu.be/uVODmZ7A9C4
https://youtu.be/1KT-hKhV3NU?feature=shared
https://youtu.be/6dL9Ho2bpJ4
https://youtu.be/n-DbFS73lpg?feature=shared
https://youtu.be/bl-3SbbjnLc?feature=shared
https://youtu.be/U_beWQaZ8hg?feature=shared
https://youtu.be/e5r3eYTmn9M?feature=shared
https://youtu.be/SOKr-DzMUk0?feature=shared


3. Gestão de Talentos
Gestão de departamentos e colaboradores

Esta etapa é voltada para a realização de  
cadastro das informações dos seus 
colaboradores na plataforma. Após a realização 
de cadastros, é possível utilizar o menu de 
Gestão de Talentos para o  acompanhamento 
de informações como férias, relógio de ponto e 
medicina e segurança.
Veja os vídeos a seguir:

Menu Gestão de Talentos  

➢ Submenu Colaboradores
● Cadastro de Colaboradores
● Visualizar ficha de colaboradores
● Editar ficha de colaboradores
● Filtros de colaboradores
● Registro e controle de PDI

➢ Submenu Pagamentos
➢ Informes de Rendimentos
➢ Submenu Departamentos
➢ Ocorrências
➢ Checklists
➢ Aniversariantes
➢ Registro de Saúde
➢ Motivos de Demissões
➢ Unidades
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https://youtu.be/tsqPm31rjBY?feature=shared
https://youtu.be/Gj-x5M37coM?feature=shared
https://youtu.be/JHvh-gxhSMw?feature=shared
https://youtu.be/yIDTCrXX59o?feature=shared
https://youtu.be/SVaGrb56rVY?feature=shared
https://youtu.be/91cLmzmWrHs?feature=shared
https://youtu.be/Gq9VFnXl2W8?feature=shared
https://youtu.be/MbdwA7R2Ptg?feature=shared
https://youtu.be/3ha6PCiT0OU?feature=shared
https://youtu.be/x1wd8xZ0vP4?feature=shared
https://youtu.be/L1xUERGyugE?feature=shared
https://youtu.be/fxt3XIrHmjs
https://youtu.be/T89lYv854uY?feature=shared
https://youtu.be/75WCk33hNEs?feature=shared
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4. Sólides Profiler e o Mapeamento

O menu Sólides Profiler e o Mapeamento 
Comportamental

Após o cadastro das informações essenciais 
no sistema, o menu Sólides Profiler é 
essencial para a iniciação da estratégia em 
sua empresa. Através dele é possível criar 
engenharias de cargos que organizam 
melhor o seu plano de cargos na empresa, 
além de tirar relatórios para análises 
estratégicas.

Mas tudo isso vai ser ainda melhor depois de 
enviar o profiler e adquirir as informações 
essenciais sobre seus colaboradores e trabalhar 
estrategicamente com dados comportamentais.
Veja mais nos vídeos a seguir:

Menu Sólides Profiler

● Envio e análise do Profiler
● Engenharia de Cargo
● Responder Profiler
● Busca de Perfil
● Criar grupos
● Sólides Matcher
● Análise de Grupos
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https://youtu.be/5vjoTEv2oPY?feature=shared
https://youtu.be/bpemD4Q5Apo?feature=shared
https://youtu.be/cyL8QGbxh7M?feature=shared
https://youtu.be/0UWNwMHF9PY?feature=shared
https://youtu.be/wHpeDxLOfhk?feature=shared
https://youtu.be/3on2QEr5A6c?feature=shared
https://youtu.be/N1W5seav424?feature=shared


5. Métricas
Análise dos relatórios da dashboard

Após ter sua plataforma alimentada com Profilers  e o cadastro de colaboradores, o sistema traz
os alguns Analytics que permitem uma visão  sistêmica da sua organização e as informações  
que você dispõe, auxiliando em tomadas de decisão cada vez mais estratégicas.

Menu Gestão de Talentos
● Métricas Colaborador

Menu Retenção de Talentos
● Faturamentos

Menu Profiler
● Métricas do Profiler
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https://youtu.be/CwjVfAvEulM
https://youtu.be/0zjqdvbcjjA?feature=shared
https://youtu.be/5c75mVdKvCM


6. Atração de Talentos

Análise e estruturação do Processo Seletivo

Em paralelo ao processo de estruturação de 
cadastros e configurações iniciais, você pode 
trabalhar também o módulo de Atração de 
Talentos, que permite automatizar os 
processos seletivos e utilizar Inteligência de 
Dados, People Analytics e Perfil 
Comportamental para recrutar e selecionar 
os melhores talentos.
Para isso, tudo se inicia na construção de um 
site de vagas exclusivo para sua empresa, e na 
estruturação de melhor processo para a sua 
empresa. Veja só:

Menu Atração de Talentos  

● Configurações Atração (site de vagas)
● Provas
● Banco de Talentos
● Como abrir uma vaga?
● Como gerenciar uma vaga?
● Métricas de Recrutamento
● Fluxo de Aprovação de Vagas
● Como se candidatar em uma vaga?
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https://youtu.be/zlBlMUkkA98
https://youtu.be/jzfGuDJSwMU?feature=shared
https://youtu.be/Raa85HAPKZI?feature=shared
https://youtu.be/Y-tKAMhWDts?feature=shared
https://youtu.be/AfmUBUUL4Gg?feature=shared
https://youtu.be/p8mpBre-nf0
https://youtu.be/aYOQSGGWQ7I
https://youtu.be/gTxP31I70OU
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7. Desenvolvimento e Performance
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Avaliação de Desempenho e análise da 
Performance

Para completar ainda mais os seus 
processos de RH, neste menu é possível 
construir e aplicar uma avaliação de 
desempenho que proporciona relatórios 
completos e únicos para uma análise de 
performance ainda melhor.
Também é possível utilizar a avaliação 9Box, 
realizar a gestão de metas do seu time, e 
cadastrar e gerir treinamentos estratégicos.
Veja mais:

Menu Desenvolvimento e Performance

➢ Introdução ao menu
➢ Submenu Avaliação de Desempenho

● Grupos de Competências
● Competências
● Solicitar Avaliação
● Realizar Avaliação
● Consulta
● Relatório Geral
● Dashboard

➢ Submenu Gestão de Metas
➢ Submenu Análise de Performance
➢ Submenu Treinamentos

● Treinamentos
➢ 9Box
➢ Escola de Pessoas
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https://youtu.be/FNdJPiCbAsI?feature=shared
https://youtu.be/vmMfGMGID-o?feature=shared
https://youtu.be/X7ViJ2D_bFM?feature=shared
https://youtu.be/gj7_4E03DfM?feature=shared
https://youtu.be/cSyuBI2_YVA?feature=shared
https://youtu.be/N39U7_vXo7Q?feature=shared
https://youtu.be/k0k6pnNfnCw?feature=shared
https://youtu.be/hGOPyJ0C_Dw?feature=shared
https://youtu.be/qXPdjL8zScI?feature=shared
https://youtu.be/YlGIHsgWzUU?feature=shared
https://youtu.be/aZGeYEUcNR0
https://youtu.be/wrTK0peSCdg?feature=shared


8. Retenção e Engajamento

Aplicação de pesquisas estratégicas e análises 
para uma melhor retenção

O menu Retenção e Engajamento, como o 
próprio nome já indica, foca em entregar 
ferramentas que te auxiliem na construção 
de ações e estratégias que contribuam para 
que retenha e engaje os seus talentos.
Através dele é possível aplicar pesquisas 
táticas, gerenciar benefícios, realizar análises 
demissionais e fortalecer a sua cultura 
organizacional.
Veja:

Menu Retenção e Engajamento

➢ Submenu Pesquisas
➢ Submenu Pesquisa de Clima
➢ Benefícios
➢ Cultura Organizacional
➢ Métricas de Demissão
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https://youtu.be/rk5O9PWmcKo?feature=shared
https://youtu.be/ln_zru1odLY?feature=shared
https://youtu.be/r8I0ZCrtRho?feature=shared
https://youtu.be/5KqU0T81z8c?feature=shared
https://youtu.be/KKdcnDx_d20


9. App Sólides

Gestão do App

O App Sólides é um sistema ideal para alinhar a 
comunicação em sua empresa.
Através dele é possível disponibilizar documentos, 
comunicados, PDI, feedbacks e vários outros 
mecanismos que vão completar ainda mais a sua 
experiência.

Menu Gestão de Talentos

● Gestão do App
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https://youtu.be/MW3YJuFMLy4?feature=shared


Para facilitar o seu processo, caso precise aumentar 
seu produto e completar ainda mais o seu RH 
estratégico, utilize a nossa Loja de Produtos.

E para te ajudar ainda mais nosso sistema de DP 
Sólides Tangerino também está sempre disponível, e 
caso queira conhecer melhor, acesse este material, e 
tenha tudo em só lugar!

10. Muito mais para você!
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https://youtu.be/XuQxAickRuI?feature=shared
https://tangerino.com.br/?_gl=1*xhoxyz*pa_ga*NzIxNDM1OTQ5LjE2ODk3ODkzNTI.*pa_ga_29WTW2QBLL*MTY5NjAxNTkwNS42MC4wLjE2OTYwMTU5OTguNjAuMC4w


Gostou do conteúdo? 

Caso queira compartilhar dicas, ou tenha dúvidas, basta entrar em contato via 
sucesso@solides.com.br ou entre em contato pelo nosso Chat no Sólides 

Gestão.

mailto:sucesso@solides.com.br


Sucesso sempre!
Time de Sucesso do Cliente Solides
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#completadeverdade
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https://www.facebook.com/solidestecnologia/
https://www.instagram.com/solidestecnologia
https://twitter.com/solides
https://www.tiktok.com/@solidesoficial
https://www.youtube.com/channel/UCqG25smPnLbI-q2I1V760DQ
https://www.linkedin.com/company/solidestecnologia/

