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Trabalhamos para sermos líderes no Brasil em acelerar a transformação de 
negócios através de design, produtos digitais e soluções de hiperautomação. 
Para nosso time, isso é mais do que um objetivo, é a nossa visão e o que nos 
move. Somos agentes transformadores!

Alinhados ao Jeito Viaflow, nos posicionamos como parceiros estratégicos 
oferecendo uma entrega completa de forma colaborativa. Do design 
para transformação de negócios, passando por projetos de tecnologia e 
retroalimentando com dados de processo para apoio a tomada de decisão, 
ganhos de eficiência operacional, redução de custos e escalabilidade, além de 
formação e alocação de profissionais em qualquer tecnologia. 

Contem conosco para melhorar o resultado de sua empresa e criar tempo 
para as pessoas, pois essa é a nossa essência e compromisso.

Antes, a maioria de nossos processos eram controlados por planilhas. 
Utilizávamos diferentes planilhas para controles de dados pessoais, por 
diversas vezes desatualizadas. As Avaliações de Desempenho também eram 
organizadas em planilhas, que apesar de padronizadas, permitia a cada líder o 
preenchimento da forma que preferia ou entendia ser a mais adequada. 

Além disso, não tínhamos um desenho dos cargos alinhados com a nossa 
estratégia, nem dos perfis comportamentais dos nossos profissionais, o que 
impactava em nossas buscas por novos talentos e também no alinhamento 
e equilíbrio dos times. As informações se perdiam em alguns momentos, pois 
eram tratadas na base do diálogo ou pela troca de e-mails, sem possuirmos 
um local adequado que pudesse manter o histórico dessas informações e uma 
trilha organizada, respaldando no acompanhamento e providências. Nossas 
pesquisas e levantamentos de informações eram pilotados em diversas 
plataformas diferentes, prejudicando as ações de melhoria na empresa.

Como era o cenário de processos da 
Viaflow antes da Sólides? 

Com a plataforma da Sólides, obtivemos uma otimização dos procedimentos 
de trabalho, uma vez que as informações se consolidaram em um único 
sistema, considerando grande parte do que é pertinente a cada profissional 
e time. Temos o histórico de cada profissional, que nos auxilia para tomada de 
decisões e providências para garantir uma melhor experiência em sua jornada 
na Viaflow. Tivemos maior assertividade em nossas contratações, visto que 
tínhamos referências no sistema sobre os perfis construídos para cada cargo 
e o Profiler, o que nos respalda na busca e definição de novos perfis.

Com a plataforma, temos acesso mais rápido 
e preciso a informações, com possibilidade de 
gerar relatórios e tomar decisões importantes, 
aumentando a produtividade e eficiência do 
negócio, além de contribuir para a melhoria 
da gestão.

Aline Dias Basilio  
Head de Gente & 
Cultura na Viaflow

124 cargos desenhados 
na plataforma, um 
aumento de 12400%;

Centralização das 
informações em um só 
lugar;

Como é o cenário atual de processos 
da Viaflow, depois da Sólides?

100% dos colaboradores 
mapeados de 6 em 6 
meses;

Otimização do tempo dos 
líderes e do time de Gente 
e Cultura;

Mais transparência para 
o time sobre os processos 
internos da empresa;

A revolução de 
processos da Viaflow 
com o auxílio da 
Sólides
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https://solides.com.br/
https://viaflow.com.br 
https://www.linkedin.com/in/aline-basilio/
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https://www.linkedin.com/in/josianneribeiro/
https://www.linkedin.com/in/mirlane-moreira-66b13065/
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